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Pieejamo papildināšanas veidu saraksta piemērs.

1. APMAKSAS VEIDA IZVĒLE PERSONĪGĀ 

KABINETĀ

Visi personīgā kabineta pamatkonta papildināšanas veidi norādīti sadaļā 

Banking        cilnē Papildināt kontu.

Tam jāatver galvenās izvēlnes atbilstoša sadaļa vai pārejiet pēc atsauces: 

reg.solargroup.pro/site/add-funds.

Lai izvēlētos papildināšanas veidu, sākumā ievadiet summu ievades laukā:
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Īsa instrukcija

Izvēloties apmaksas veidu, Jūs ieraudzīsiet īsu instrukciju, kura jāievēro konta 

papildināšanai.

Personīgā kabinetā

Starp pieejamiem papildināšanas veidiem izvēlieties Bitcoin (BTC).

Instrukcijā aprakstītas transakcijas īpatnības, kurām jāpievērš uzmanība: 

piemēram, maksājuma apstrādes laiks un apmaksas kārtība.

2. RĒĶINA IZSTĀDĪŠANA BITCOIN

Iepazinušies ar instrukciju, ielieciet ķeksīti čeka boksā "Esmu iepazinies un 

piekrītu apmaksas nosacījumiem ar kriptovalūtu" un nospiediet pogu 

"Turpināt".
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Cryptonator

Tālāk Jūs nosūtīs uz maksājumu slūžu vietni maksājumu pieņemšanai Bitcoin – 

Cryptonator.

Katrai papildināšanas pieteikumam sistēma Cryptonator piešķir unikālu numuru, 

pēc kura turpmākā var atsekot savu maksājumu.

PIEVĒRSIET UZMANĪBU! Nedrīkst veikt vairākus līdzekļu (apmaksu) 

pārvedumus pēc viena pieteikuma. Viens pieteikums = viens 

papildinājums!

Pieteikuma piemērs bitcoin konta # 421616 papildināšanai  apmērā, 0,00111545 BTC

                      saņēmēja adrese:
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Uzmanību!  Apmaksai tiek dots laiks 30 minūtes!

Ja šajā laikā Jūs neesat veicis transakciju, līdzekļi neienāks Jūsu kontā.

Svarīgi! Kriptonatora lappusi ar pieteikumu neaizveriet! 

         1.  Iezīmēt saņēmēja maka adresi un iekopēt buferī.

        3.  Ja Jūsu ierīcē nav uzstādīts Bitcoin-maks, nospiest pogu "Atvērt makā" 

           (Open in wallets) vai noskanēt Qr–kodu. 

Rēķina apmaksai jānokopē vienreizējā unikālā adrese, uz kuru jāpārved Bitcoin 

no Jūsu Bitcoin–maka.

        2.  Nospiest pogu Nokopēt adresi (Copy address).

To var izdarīt vairākos veidos:

Atveriet savu Bitcoin-maku atsevišķā logā, izvēlieties opciju "Nosūtīt" (Send) un 

aizpildiet formu.

Piemērs: maka interfeiss Blockchain.com. Pārvedums pēc adreses :  0,00111545 BTC

3. RĒĶINA APMAKSA
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Svarīgi ir precīzi norādīt pārvedamo monētu skaitu BTC, ņemot vērā visas 

zīmes aiz komata!

Ievadiet summu nevis dolāros, bet gan BTC, savādāk automātiskā apmaksa 

nenotiks un līdzekļi netiks ieskaitīti Jūsu kontā.

UZMANĪBU!   

Pārbaudiet datu pareizību un nospiediet pogu "Turpināt" (Continue).

Ievadiet formā saņēmēja adresi un monētu skaitu BTC: tiešai tik, cik norādīts 

pieteikumā konta papildināšanai.

Nākamajā solī vēlreiz pārbaudiet ievadītos datus un apstipriniet līdzekļu 

pārvešanu. Nospiediet pogu "Nosūtīt Bitcoin" (Send Bitcoin).

Piemērs: maka interfeiss Blockchain.com. Pārveduma apstiprināšana 0,00111545 BTC 

                                    pēc adreses:
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Pievērsiet uzmanību:  

Jūsu transakcija ir jāapstiprina citiem dalībniekiem!

Ja Jūs esat pareizi norādījis saņēmēja adresi un pārvedamo monētu skaitu, tad 

pēc transakcijas beigām atvērtā logā ar pieteikumu konta papildināšanai 

paradīsies paziņojums par to, ka Jūsu maksājums nonācis Cryptonator. Tagad 

logu var aizvērt.

Pēc veiksmīgas līdzekļu norakstīšanas Jūsu makā parādīsies attiecīgs ieraksts 

(uz maka Blockchain.com) piemēra.

4. APMAKSAS PABEIGŠANA
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Personīgā kabinetā parādīsies uzraksts par veiksmīgu apmaksas pabeigšanu.

Atsekot savu maksājumu Jūs varēsiet personīgā kabineta sadaļā "Banking", 

cilne "Kontu kustība" (Account activity)( ), pēc reg.solargroup.pro/site/banking

konta unikālā numura.

Pievērsiet uzmanību!  

Sagaidiet attiecīgu paziņojumu. Parasti tam vajadzīga apmēram viena 

stunda.

Līdzekļi uz pamatkonta tiek ieskaitīti, kad citi blokķēdes dalībnieki 

apstiprina Jūsu transakciju. 

Meklēšanas piemērs konta #421616 papildināšanai caur Bitcoin

Ja Jūs esat precīzi norādījis visus datus, maksājums automātiski tiks ieskaitīts 

Jūsu pamatkontā.
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Visizplatītākās kļūdas:

   –  pārveduma summa BTC atšķiras no summas rēķinā,

   –  vairāki maksājumi par vienu rēķinu.

Iemesls

Ko darīt?

Lai atrastu savu maksājumu, vērsieties tehniskā atbalstā personīgā kabineta 

vietnē.

Uzrakstiet pieprasījumu online–čatā, kuru var atrast lappuses labajā apakšējā 

stūrī.

Tā izskatās online-čata ikona:

Otrs variants – uzrakstiet paziņojumu uz elektronisko pastu 

support.en@solargroup.pro

Savā paziņojumā aprakstiet problēmu, norādiet personīgās ziņas no Jūsu 

personīgā kabineta un datus par maksājumu:

1) Vārds, uzvārds, tēva v.

3) Tālrunis

4) Nosūtītāja maka adrese (Wallet ID)

5) Papildinājuma summa USD un Bitcoin

6) Atsauci uz transakciju (URL) vai piestipriniet maksājuma apstiprinājuma 

ekrānuzņēmumu ar tā datiem

2) E-pasts

5. IZPLATĪTĀKĀS KĻŪDAS

uz datora viedtālrunī

*(ja Jūs saglabājis rēķina numuru papildināšanai Cryptonator, to arī paziņojiet)  
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Piemērs, kur var saņemt publisko atsauci
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