Retourenschein

HEYNER SHOP

alca mobil logistics + services gmbh
Kurzer Weg 1-5

15859 Storkow

Kundennummer*;

Kundenname*:

Ansprechpartner fir die Rucksendung*:
Telefonnummer*:

Email:

Lieferscheinnummer und Datum®*:
Artikelnummer*:

Warenwert*:
Grund fir Ricksendung:

O] Der Artikel wurde falsch geliefert.
] Der Artikel wurde falsch bestellt.
]

Der Artikel lasst sich nicht installieren. Kurze Beschreibung:

Germany

O] Der Artikel ist defekt. Kurze Beschreibung:

L] Anderer Grund:

Bitte beachten Sie:

Bitte senden Sie uns die Ware inkl. dem ausgeflillten Retourenschein und einer Kopie des
Lieferscheins an uns zurlick. Eine Bearbeitung ohne Retourenschein ist leider nicht moglich.

Unfreie Pakete werden nicht angenommen.

Die Ware muss im Original Zustand und Original verpackt zurlick gesandt werden.

Der HEYNER Shop dankt fur Ihr Verstandnis.

Datum: Unterschrift:

alca mobil logistics + services gmbh Im Auftrag der HEYNER GMBH, alca germany automotive gmbh,
Kurzer Weg 1-5 15859 Storkow Tel: +(49) 33678 687-87 bestellung@heynershop.de
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