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Karakteriseren  
van het gebied2 3 4

De overheid heeft verschillende rollen nodig waarmee ze sturing kan geven om maatschap-
pelijke doelen te bereiken. Ook, of misschien wel juist, in transitieprocessen draagt het maken 
van een goede afweging tussen de rollen bij aan het bereiken van waardecreatie en het berei-
ken van de beoogde doelen. De voornaamste rollen worden beschreven door Van der Steen et 
al. (2015), zie Figuur 4: 

Figuur 4: De vier vormen van overheidssturing , Van der Steen et al. (2015)

1. De rechtmatige overheid zorgt voor goede ondersteunende regelgeving, subsidies en het 
borgen van randvoorwaarden.  

2. De presterende overheid levert concrete producten. De overheid kan die zelf leveren 
(denk aan uitkeringen) of via derden (denk aan welzijnswerk).  

3. De samenwerkende overheid zet in op regievoering en brengt convenanten tot stand 
tussen de betrokken partijen, zoals energieleveranciers en woningbouwcorporaties.  

4. De responsieve overheid stimuleert en sluit aan bij bewegingen en initiatieven vanuit 
burgers en wijken die passen binnen het streven naar de maatschappelijke doelen (bij-
voorbeeld de energietransitie of wijkontwikkeling).

Schakelen tussen 4 vormen van overheidssturing 

MIAOverheidssturing
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Vanuit resultaten naar randvoorwaarden

Vanuit randvoorwaarden naar resultaten
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Presenterende overheid

Werkblad 1.1a Organiseren vanuit de 4 rollen van de overheid 

Bij de start van de wijkaanpak bekijk je of je vanuit de verschillende rollen van de 
overheid klaar staat om het aankomende proces te realiseren. Het invullen van de 
vragen bij elk van de kwadranten kan daarbij helpen. Overigens is dit geen eenmali-
ge exercitie; tijdens de verschillende fases is het nuttig om deze exercitie opnieuw te 
doen. Enerzijds omdat de omstandigheden in de gemeente veranderen, anderzijds 
omdat iedere fase een iets ander accent vereist van de rollen die van de gemeente 
worden verwacht. 

Oefening: Organiseren vanuit de 4 rollen  
van de overheid 

Samenwerkende overheid

Rechtmatige overheid Responsieve overheid 
in de actieve samenleving

• Welke prestaties gaat de gemeente 
zelf leveren als gelijkwaardige part-
ner?

• Welke gelden worden daarvoor 
vrijgemaakt? 

• Hoe hou je ruimte om in te spelen 
op nieuwe behoeften om het proces 
in beweging te houden?

• Met welke ambitie agendeert de 
gemeente?

• Welke partners wil zij verleiden 
deel te nemen? 

• Wat moet je doen om de regisse-
rende rol van de gemeente blijvend 
waar te maken? 

• Is er voldoende capaciteit voor de 
activiteiten beschikbaar voor alle 
fases in het hele traject?

• Welke regelgeving kan ondersteu-
nend worden ingezet? 

• Hoe kan coördinatie bij de uitvoe-
ring ondersteunend werken?

• Hoe blijf je open staan voor initia-
tieven in de omgeving die bijdragen 
aan het publieke doel? 

• Welke bijdrage wil je aan die ini-
tiatieven vanuit de samenleving 
geven? 

• Hoe zorg je voor flexibiliteit dat je 
lik op stuk kan toepassen?
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Bij een integrale wijkaanpak zal meestal sprake zijn van een overheid die meerdere rollen 
tegelijk vervult. Het besef dat de overheid de energietransitie en de wijkontwikkeling niet zelf 
kan realiseren en afhankelijk is van andere partners dwingt de overheid om aandacht te beste-
den aan de rechter kwadranten van de samenwerkende en responsieve overheid:  

• Ze moet goed zijn in agenderen van de problematiek waarbij ze andere partijen meeneemt 
in een wenkend perspectief. Ook moet ze die partijen aan het maatschappelijke doel 
weten te committeren terwijl ze de voortgang bij de realisatie in de gaten houdt. Hiervoor 
pakt de overheid de rol van kadersteller, regisseur en integrator. 

• Ze moet constant kijken naar ontwikkelingen in de omgeving waar ze bij aan wil haken om 
de maatschappelijke doelen te realiseren (denk bijvoorbeeld aan het ontstaan van energie-
coöperaties). 

Tegelijk zal de overheid om de regiefunctie te behouden ook zelf aan de bak moeten om de 
partijen betrokken te houden en bij te dragen aan het bereiken van het doel. Alleen het samen 
brengen van partijen (het 3e kwadrant) is daarvoor niet voldoende. Ze zal de gewenste ontwik-
kelrichting kunnen ondersteunen door activiteiten uit te voeren in de linker kwadranten van 
de presterende en rechtmatige overheid:

• Wet- en regelgeving kan bijdragen aan het creëren van een level-playing field, bijvoorbeeld 
door kaders te stellen waar partijen zich aan dienen te houden. Dit gaat bijvoorbeeld over 
het zekerstellen van (energie)prestaties in de bouw en het onderhoud van de infrastruc-
tuur.  

• Ook zal de overheid zelf een actieve prestatie moeten leveren die de realisatie van het 
maatschappelijke doel mogelijk maakt. Aangezien zij grote inkoopkracht hebben, maar 
ook om serieus genomen te worden als partner in de energietransitie. Denk hierbij aan 
extra geld voor opleidingen en trainingen van burgers, inzet van maatschappelijk werk 
voor verbeteren van de positie van bewoners en extra gelden om de onrendabele top van 
investeringen in veiligheid en gezondheid toch mogelijk te maken.

Meer weten? 
Lees Sedimentatie in sturing van Van der Steen et al. (2015) of  
Legitimizing Transformative Government van Braams et al. (2021). 

https://www.nsob.nl/sites/www.nsob.nl/files/2019-10/NSOB-2015-Sedimentatiein-sturing.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2210422421000241
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Neem de vragen uit het kwadrant op de vorige pagina goed door. 
Beantwoord hieronder de vragen die nu het meest relevant zijn.

Notities: Organiseren vanuit de 4 rollen  
van de overheid

Werkblad 1.1b Organiseren vanuit de 4 rollen van de overheid 


