CONTACT

0682079584
francois.prodesti@gmail.com
/in/frangois-mourgues

PROFIL & OBJECTIFS

Apres 20 ans d'expérience dans le secteur des
voyagistes, je me suis engagé dans la création
d'éco-gites. Je reste passionné par le monde des
voyages et souhaite transmettre  mes
connaissances de certaines destinations aux
agents de voyages.

SAVOIR-ETRE

FORMATEUR ISLANDE

FRANGOIS MOURGUES

Rigoureux Bon relationnel

Curieux Capacité d'adaptation

Fiable Esprit d'analyse et de

Tenace synthése

Sens de I'écoute

EXPERTISE

Portefeuille produits Formation
Analyse concurrentielle Négociation
Gestion de projet Relation clients
Dév. commercial Assistance technique
HOBBIES

Voyages : Islande, Randonnées
ltalie, Etats-Unis, Photographie

Norvege, Finlande,

Bénévolat (dans une
Groenland, Inde, etc. (

Amap notamment)

FORMATION

2024 : Formation en design bioclimatique
Ovivant

2021 : Formation chargé éditorial pour le web
(Content Manager) titre RNCP niveau 6

IFOCOP, Paris

2000 : Formation aux Métiers du Tourisme
IFC, Paris

1994 : Maitrise d’Histoire Contemporaine

Paris | Panthéon-Sorbonne

LANGUES PARLEES

Frangais : langue
maternelle
Anglais : intermédiaire

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

(2022-2023) THALASSO N°1
Chef de Produits France

* Mise en place des ventes flash
« Participation a I'élaboration d'une brochure

* Prospection de nouveaux comptes et de nouvelles offres

(2018-2021) TUI FRANCE
Chef de Produits Europe du Nord, Italie et Groenland

« Analyse de la concurrence et des attentes des clients

+ Création, sélection et optimisation des produits
touristiques

« Négociation et contracting avec les réceptifs
« Elaboration des brochures papier et en ligne

« Animation des formations internes et externes
(agences de voyages)

« Organisation de voyages d'influenceurs, de presse,
d’agents de voyages

(2014-2017) TRANSAT FRANCE
Chef de Produits Italie, EU du Nord, EU Centrale et Russie

 Participation a des salons professionnels
« Négociation et contracting avec les réceptifs
« Elaboration des brochures papier et sur internet

« Animation des formations internes et externes
(agences de voyages)

+ Reéalisation des supports d'aide a la vente et des
document techniques pour les équipes commerciales
et opérationnelles

(2006-2013) VACANCES TRANSAT
Assistant de Production Etats-Unis, Europe du Nord,
Afrique de I'Est et Moyen-Orient

(2002-2005) BENNETT VOYAGES
Assistant de Production et Agent de Réservation Europe du
Nord
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