
 
 

(1) Leitfaden für IGEL <> iDWELL Stammdatensynchronisation  

 
Weitere Vorgaben:  

• Nutzer müssen für das Portal freigegeben sein  
• Einzug und Auszug werden über das „von“ und „bis“ bei der Tovp_id gesteuert 
• Nutzer werden über das „bis-Datum“ von der tovp_id entfernt à „NICHT deaktivieren oder löschen“ (durch einfaches deaktivieren bleibt der Nutzer in der App) 
• Berechtigungen zu Wohnungen und Dokumenten müssen beachtet werden (siehe nächste Seite).  

 

 
 

Benutzer Vorname Nachname  Top Name E-Mail Telefon 
ü Berechtigung:

TOVP muss 
hinterlegt 
sein  

 
 
 
 

Folgende 
Bezeichnungen 
möglich:  

ü Maximal 70 
Symbole 

ü Buchstaben 
ü Nummern 
ü Leerzeichen 
ü Sonder-zeichen: _ 

& ; / . + - ( ) 

Folgende 
Bezeichnungen 
möglich:  

ü Maximal 70 
Symbole 

ü Buchstaben 
ü Nummern 
ü Leerzeichen 
ü Sonder-zeichen: 

_ & ; / . + - ( ) 

 

 

Folgende 
Bezeichnungen 
möglich:  

ü Maximal 255 
Symbole 

ü Buchstaben 
ü Nummern 
ü Leerzeichen 
ü Sonder-zeichen: 

_ ; / . + - 
 
û Achtung & ( ) 

nicht möglich! 

 
 
 

Darstellung:  
ü Optimal: 1 E-Mail-Adresse angeben 
ü Mehrere E-Mails in einer Zeile sofern 

diese durch einen Strichpunkt (;) 
getrennt sind 

 
û Achtung dieselbe E-Mail Adresse 

darf nicht für unterschiedliche 
Bestandnehmer verwendet werden  
à Systemkonflikt in der App! 

 
Sonstiges Wissenswertes:  
 
ü Erste ausgefüllte Stammdatensequenz 

in Igel wird übernommen (also nur 1 
E-Mail wird grundsätzlich übertragen) 

 
û Anmerkungen zur E-Mail werden 

nicht übernommen 
 

Darstellung:  
ü Beginnend mit +43 im Optimalfall  
ü Telefonnummer beginnend mit z.B. 0676 

oder (0676) werden validiert und können 
eventuell nicht dem Telefonformat 
entsprechen 
 

û Achtung dieselbe Telefonnummer darf 
nicht für unterschiedliche 
Bestandnehmer verwendet werden à 
Systemkonflikt in der App! 

û Nicht validierte Telefonnummer werden 
nicht übertragen 

Sonstiges Wissenswertes:  
 
ü Erste ausgefüllte Stammdatensequenz in 

Igel wird übernommen (also nur 1 
Telefon-Nr. wird grundsätzlich übertragen) 

 
û Anmerkungen zur Telefon-Nr. werden 

nicht übernommen 
û  



 
 

 
 

(1) Schnittstellendaten die von IGEL auf iDWELL übertragen werden  

 

IGEL - Benutzerdaten Wohnungsdaten Dokumente 
 

 
 
 
 

 

 

 

c 


